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¿COMO HACER PARA 

HACER?  
 
 

MODULO 1  
 

20 y 21 de Mayo de 2014  

 

 



 

 
¿TURISMO?  

 
 

¿para qué?  
¿para quiénes?  

¿en qué época del año?  
¿dónde?  
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1, El negocio en el ocio y los viajes de negocios.  

2, Planificación , estrategias y gestión.  

3, Instrumentos para la gestión. Manual de Gestión  

4, Una revisión de algunos paradigmas  

5, De la planificación territorial a la gestión de 

recursos y negocios.  Puentes y encrucijadas.  

6. Un mundo de turistas fielmente infieles  
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Ironías de la vida:  

el turismo surgió como una actividad 

relacionada con el ocio y años después 

fue institucionalizado como política de 

Estado por lo que algunos consideran su 

capacidad para desarrollar 

económicamente un lugar y mejorar las 

condiciones de vida de sus pobladores. 
 

Samuel Morales Gaitán 
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¿ para qué invertir esfuerzos y dineros 

públicos en turismo? 



¿Un 
ñlugarò? 

¿Una  
ñexperienciaò? 

¿Qué es su pueblo?  

O 
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Rejuvenecimiento 

Crecimiento 
reducido 

Estabilizació
n 

Declinación 

Declinación Inmediata 

Estancamiento 

Consolidación 

Desarrollo 

 Involucración 

Exploración 

Rango crítico de los  
elementos de capacidad 

N°  
 
 
 
T 
U 
R 
I 
S 
T 
A 

S 

Tiempo 

Representación del ciclo de evolución de una área turística 

Fuente: R.Butler, 1980  .   
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 1, (ser ,,, ) Lo peor que nos puede pasar como destino turístico 

 2, Aquello que m§s motiva a los turistas. (Tener é) 

 3, Lugar al que los turistas llegan y donde se ubican la mayor parte de los 

servicios y atracciones 

 4, Conjunto de bienes tangibles e intangibles que turismo aprovecha 

 5, Característica valiosa de cada comunidad que se debe preservar 

 6, Aquello que hace que los turistas decidan viajar a determinado lugar 

 7, Característica cada vez más notable de los consumidores (y turistas) 

1 I N R D 

2 X E 

3 D O 

4 A I N 

5 D T D 

6 V C S 

7 X G S 
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https://www.google.com.ar/imgres?imgurl=http://impulsonegocios.com/resources/produccion/contenidos/medium/BIGBOX2..jpg&imgrefurl=http://impulsonegocios.com/contenidos/2010/05/06/Editorial_6600.php&docid=Bi55PCj29P-iGM&tbnid=z88pgt2QHUUnmM:&w=468&h=292&ei=V9MkU7bsHKGL0AGCloG4Dw&ved=0CAIQxiAwAA&iact=c
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El 68% se informa a través de redes 

sociales. Un 43% sigue al menos 20 

marcas en Facebook. Exigen otro tipo 

de relación con productos y empresas. 

Se identifican emocionalmente con las 

marcas y quieren dialogar con ellas.  
 

Brands Magazine, 28-4-14 

GENERACION Y  
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